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Altalanos Szerzédési Feltételek

1. A Szolgaltatas

Szolgaltaté az Felhasznalo/ElSfizetd altal elézetesen fizetett dij ellenében, szerverein web hosting
és/vagy DM Hirlevél szoftver és/vagy honlap készités és fenntartds szolgaltatast nyuijt
Felhasznalé/El6fizetének, amennyiben az betartja az itt, illetve a szolgaltatasokkal 6sszefliggéd
egyéb megallapodasban foglalt szerzddési feltételeket. A Szolgaltatasokat a Szolgaltatdé a
Felhasznalé/El6fizeté Aaltal, a regisztracios folyamat soran valasztott szolgaltatds csomagban
szerepl6 specifikaciok szerint teljesiti. A tovabbiakban a ,szolgaltatasok” kifejezés az
Felhaszndalé/Eléfizetének nyujtott web hosting és/vagy DM hirlevél szoftver és/vagy honlap
készités és fenntartas szolgaltatdsokra vonatkozik, Tovabbiakban a "felhasznal$é" és az ,el6fizets”
kifejezés a szolgéaltatds megrendeldjére, vagyis Felhasznal6/Eléfizetére, mint megrendelbre és
el6fizetére vonatkozik. A Tarhely Vallalkozoknak és a tarhelyvallalkozoknak.hu a Websas.hu Kit.
markaneve, minden jog fenntartva.

1.1.1. Definiciok

Szolgaltaté: Websas.hu Kft. 2451 Ercsi, Pet6fi Sandor u. 18. (Levelezési cim: 1149 Budapest,
Egressy ut 27-29 B/3) Tel:06-1/422-14-60, Fax:06-1/222-32-17 ad6szam: 13412274-2-07

1.1.2. Az Eléfizeté
A Szolgaltatasi Szerzédést alair6 eléfizetd, aki Szolgaltatd szolgéaltatasait igénybe veszi.
1.1.3. Igényldé

A Szolgaltatasi Szerz6dés megkédtését kezdeményezd természetes személy, jogi személy, vagy
jogi személyiség nélklli gazdaséagi tarsasag

1.1.4. Dijszabas

A dijszabds minden esetben a Szolgdltatdé hivatalos http://www.tarhelyvalallalkozoknak.hu
weboldalan olvashatd, A weboldalon feltlintetett Dijszabastartalmazza egyfelél a kedvezmények
nélkll igénybe vett Szolgaltatasok dijat (tovabbiakban: Listaar), valamint a mindenkori akcids
jelleggel kedvezményes aron kindlt Szolgaltatasokat.

1.1.5.

Szolgaltatasi Szerzédés: az El6fizetd altal ténylegesen megrendelt szolgaltatasokat, az Eléfizetd
altal valasztott dijcsomagot, illetve az adott Szolgaltatassal kapcsolatban tamasztott egyéb
kévetelményeket rdgziti, esetlegesen tartalmazhatja a Szolgaltatdé altal a Szolgaltatasért
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felszamitott dijakat. Amennyiben a Szolgéltatas dijat a Szolgaltatasi Szerz6dés nem tartalmazza,
ugy azt Szolgaltaté tgyfélszolgalati weboldalan és telephelyén teszi elérhetévé.

1.1.6.

Viszontelad6: olyan természetes vagy jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag,
avagy egyéb szervezet, aki a Szolgaltaté Szolgaltatasait harmadik személy részére értékesiti, a
Szolgaltatéval érvényes Viszontelad6i Szerzédéssel rendelkezik, mely tartalmazza a viszont
eladott Szolgaltatasok dijszabasat is

1.1.7.

Munkanap: munkanapnak  mindsilnek a  hétkbznapok a  Munka  Toérvények
Felhasznald/ElSfizetérdl szold 1992. évi XXII. tdérvény 125. paragrafusa szerinti munkaszineti
napok kivételével, az agazati miniszter altal az adott évre vonatkozoan kiadott, a munkaszineti
napok kéruli munkarendet meghatarozo rendeletben foglaltakra is tekintettel.

1.1.8.

ASZF: Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek internetes Szolgaltatasok nyujtasara, amely a
Torzsszévegbbl, az egyes Alapszolgaltatdsokra vonatkozé mellékletekbél all. Az ASZF
szabdlyozza a felek tartés jogviszonyanak 4&ltalanos feltételeit, a felek alapveté jogait és
kételezettségeit. A Szolgdltaté fenntartja a jogot az ASZF mdédositasdra és mellékleteinek
kiegészitésére.

1.1.9.

A szolgaltato hivatalos weboldala: http://www.tarhelyvallalkozoknak.hu

1.1.10.

Vis Maior Esemény: az érintett Fél érdekkdorén kiviil esé elharithatatlan esemény, igy példaul:
természeti katasztrofa, tliz, aradas, hatésag rendelkezése, szikségallapot, lazadas,
polgarhaboru, haboru, sztrajk vagy hasonlé munkabeszintetés

1.1.11.

Hiségnyilatkozat: El6fizetd nyilatkozata, hogy a Szolgaltatasi Szerzédést a meghatarozott
idétartam végéig nem mondja fel. Az igy megkoététt Szolgéltatasi Szerz6dés egyben hatarozott
ideji, melynek idétartama megegyezik a Hiségnyilatkozat idétartamaval.
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1.1.13. Felhasznaloi fidk

A szerz6déskotéskor megkapott felhasznalonévvel és jelszéval ellatott webes adminisztrativ
felllet(ek), amivel a felhasznalé eléri szolgaltatasait.

1.2 Személyes adatok

Az Felhasznal6/El6fizetd biztonsagat rendkivil komolyan vesszik, igy személyes adatait nem
adjuk ki harmadik személy részére (kivéve, ha barmely harmadik személy megvasarolja a
Websas.hu Kft-t vagy hatdsagi eljaras soran erre kotelezik Céglinket).

Iranyado jogszabalyok:

e 1992. évi LXIIl. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdeki adatok
nyilvanossagarol (Avtv.),
e 2001. évi CVII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Ekertv.),
e 2008. évi XLVIIl. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairél (Grt.)
[ J
Szolgaltatdsaink igénybe vételével Felhasznald/Eléfizetd hozzajarul ahhoz, hogy kezeljik az
Felhaszndlé/El6fizeté személyes adatait, amelyeket Felhaszndlé/ElSfizeté Adatvédelmi
Szabalyzatunkkal 6sszhangban nekiink megad. Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos kérdése
lenne, kérjlk, irjon az info [kukac] tarhelyvallalkozoknak.hu email cimre.

1.3 Dijfizetés

A "Téarhely csomag" és a "Hirlevél csomag" szerz6désének tartama hatarozott idejd, 1 évre szdl. A
"Honlap csomag" tartama hatarozott idejd, 2 évre szdl.

A Felhasznalonak kotelessége a szolgdltatds teljes tartamara a szolgaltatasok dijanak
megfizetése, akkor is ha a Felhasznal6 nem veszi igénybe, az altala megrendelt szolgaltatasokat.
A dijfizetésnek a szamla kiallitasatél 8 napon belll meg kell térténnie, amennyiben a fizetési
hataridé eltelt, abban az esetben emailben értesithetjik fizetési késedelmérdl és a megrendelt
szolgaltatast felfliggeszthetjik.

1.4 Dijfizetés elmaradasanak kévetkezményei

Amennyiben a dijfizetéssel az El6fizeté a szamla kiallitasat kéveté 30 napos késedelembe esik,
akkor a Szolgaltatdé jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ebben az esetben a
Tarhely és a Hirlevél szolgaltatast azonnal megsziintetni A "Honlap csomag" felmondasa
esetében, a Felhasznal6 a Szolgaltatd altal készitett honlap tovabbi hasznalatara és barmilyen
jellegl felhasznalasara nem jogosult. A honlap tulajdonjoga a Szolgaltaté tulajdonaban marad,
és a Felhasznaléra a 5.2 pontban leirtak is vonatkoznak.
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1.5 Szamlazasi és korlatozasi szabalyok

Amennyiben a Felhasznal6/Eléfizeté a Szolgaltatd altal kibocsatott legutolsé szamla kelte éta tébb
mint 30 nap letelt és az esedékes dij nem kerlt hianytalanul kiegyenlitésre, a Szolgaltato jogosult
felfiggeszteni a  Felhasznalé/Eléfizeté  felhasznaldi  fidkjat, igy az ott  tarolt
Felhaszndlé/Eléfizetbadatok, fajlok és weboldal inaktiv lesz, a hozzaférés nem lesz lehetséges.
Amennyiben a felfiggesztést kévetd harminc napban az Eléfizeté/Felhasznald kiegyenliti a teljes
tartozasat, a felfliggesztést a Szolgaltatd megszinteti és a tarolt Felhasznald/EléfizetGadatok
azonnal elérhet6k lesznek, tovabba visszaallitasi dijként 5000 HUF +AFA dijat szamol fel.

Amennyiben a felfiggesztéstél szamitott 30 nap eltelt és a Felhasznalé/Eléfizeté nem egyenlitette
ki az esedékes dijakat teljes egészében, a Szolgaltaté jogaban all az Felhasznal6/Eléfizetd altal a
szervereinkre felt6ltétt adatokat téroini.

Szolgaltaté a szolgaltatas dijara vonatkoz6 szamlakat az esedékességet megeléz6 8 nappal elére
bocsatja ki, hogy biztositsa a folyamatos hosting szolgéltatast és a domain meguijitast. A "Tarhely
Csomag" és a "Hirlevél csomag" alapértelmezett szamlazasi periddusa negyedévente elére
térténik. A "Honlap Csomag"- kiszamlazasa, azonban havi rendszerességgel torténik. A szamla
kidllitasa mindig az esedékes hd 20. napjan, vagy a negyedév elsé havanak 20. napjan térténik.

1.6 Hattértarak (Backup)

Szolgaltatdé minden t6éle az adott helyzetben elvarhatét megtesz, hogy biztonsagi mentéseket
készitsen. Ett6l fuggetlenll eléfordulhat az adattarold rendszereknél, hogy a backupmentések
meghibasodnak. Ezért a Szolgaltaté felhivja a Felhasznalé/Eléfizeté figyelmét, hogy
Felhasznald/El6fizet6 is végezzen rendszeres mentéseket manualisan.

Mivel a Szolgaltat6é altal nyujtott szolgaltatas segitségével az Eléfizetd/ Felhasznalo elektronikus
uton tud feltdlteni tartalmakat kdzvetlendl a felhasznal6i web oldalra, az Eléfizeté/ Felhasznald
teljes felelésséget véllal a feltéltésért, a tartalom szolgaltatasaért, annak megvaltoztatasaért és a
backupmentésekért is.

A 40 MB-nal nagyobb méreti fajlokat a Szolgaltatdé a sajat backup szerverére menteni nem tudja,
és ezen fajlok szerver leallas esetén sem lesznek helyreallithatdak.

A Szolgéltat6 nem vallal felelésséget az Eléfizeté/ Felhasznal6 éltal feltdltétt tartalomban, az
El6fizeté/ Felhasznalé weboldaldnak vagy tarolt adatainak tartalmaban bekévetkezett karokért,
tovabba az olyan karokért, diszfunkcidkért, vagy szolgaltatas leallasokért, amelyeket az
El6fizet6/Felhasznalé altal feltdliétt tartalom, vagy az Eléfizeté/ Felhasznalé barmely
szakszer(tlen beavatkozasa vagy weboldalanak valamely aspektusa okozott.

Az El6fizeté/Felhaszndald weboldalardl és az altala feltéltétt tartalomrél készilt barmely backup
mentés az El6fizeté/Felhasznald egyedili felelésségi kérébe tartozik.
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A Szolgéltatd nem kezeli az Eléfizeté/Felhaszndlé altal készitett weboldal, vagy e-mail
backupokat. A Szolgaltaté nem garantédlja, hogy egy web site tartalma — olyan okbdl, amely a
Szolgaltaténak nem felréhat6 - nem kertil térlésre, nem séril meg, vagy, hogy a web site tartalma
mindenkor elérheté marad. Az Eléfizeté/Felhasznalénak mindig gondoskodnia kell a masolatokrol
egy sajat gépen, és cégiink azt ajanlja, hogy a Felhasznalok készitsenek tovabbi masolati
példanyokat (cd-n, masik desktopon, vagy barmely mas adathordozén), hogy a fajlok
hozzaférhet6sége biztositott legyen.

1.7 Teszt tarteriilet

A teszt tartterlletet igényld Eléfizeté/Felhasznald a kévetkezé korlatozott csomagokra jogosult:
- A megrendelés datumatol szamitott maximum 30 napig él6 szolgaltatas

- 100MB (maximum)

- 10db (e-mail cim)

- 1db MySQL (adatbazis)

- PHP

- 1db FTP hozzaférés

- 1db a tarhelyhez tarsithat6 domain név (DNS szolgéltatas, igény szerint)

A tesztarterliletre vonatkozd szabalyozas teljes mértékben megegyezik a szerzdédéses
tgyfelekével a korlatlan szolgaltatdson felll. A tesztarterllet hasznalatara maximum 30 napig
jogosult a felhaszndld, a 30. napon a szolgaltatast Szolgaltatd felfliggeszti. Abban az esetben
amennyiben a felhasznal6 nem kéri a tesztfiok véglegesitését, ugy a teszt tarhely igénylését
kdévetd 40. napon Szolgaltaté térli az adatokkal egyitt a fidkot. A tarterlleten és az email
fibkokban talalhaté adatokért Szolgaltaté semmiféle médon nem vallal felelésséget, kuléndsen de
nem kizarélagosan a térlés soran tértént adatvesztésekért Eqy Eléfizetdé/Felhasznalé csak egy
alkalommal jogosult teszt tarterllet igénylésére valamint a teszt tarhely idétartamanak
meghosszabbitdsa nem lehetséges. Szolgaltatd megtagadhatja a teszt tarhely igényl6tél a
szolgaltatast amennyiben ugy taldlja, hogy az igénylé és/vagy az igénylés sérti a Szolgaltato
valamely szabalyzatat vagy értékrendjét, esetleg annak gyanudja lépne fel hogy az igénylé
karokozas szandékaval igényli a szolgaltatast. Szolgaltaté fenntartja a jogat arra, hogy indoklas
nélklil megszakithassa akar azonnali hatallyal a teszt tarhely szolgaltatasat.

2. A tartalom kezelésére vonatkozo6 engedély

Szolgaltatasaink nyujtasahoz elengedhetetlen, hogy Felhasznald/Eléfizeté feltdltse a sziikséges
tartalmakat a szervereinkre. Feltltés kdézben az Felhasznal6/Eléfizeté tulajdonat képezd
tartalomrél egy, vagy tébb masolat keletkezik a rendszeriinkben. Amennyiben megvasarolja a
szolgaltatasainkat, a Felhasznalé/Eléfizetd tudomasul veszi, hogy ezek a méasolatok Iétrejénnek
és a Felhasznal6/Eléfizeté hozzajarulasat adja, hogy ezeket a masolatokat kezeljik, valamint az
Internet felhasznaléi szamara elérhetévé tegyiik. Tarhelyének, Weboldalainak és hirleveleinek
tartalmaért minden felelésség Felhasznald/El&fizetét terheli.
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2.1 Elfogadhaté hasznalat/lllegalis tevékenység

A Szolgaltaté térekszik magas szintli szolgaltatast nyujtani és szamos Ugyfelliink bizik magas
mindségi kdvetelményeinkben. Ezért a Szolgaltaté kiléndsen, de nem kizarélagosan megtagadija
szolgaltatasait az alabbi tevékenységek végzabitdl:

e Hackelés, szamitdgépekhez, vagy hal6zatokhoz valé engedély nélkili hozzéaférés, vagy
annak megkisérlése. Port scan, hitelkartya informaciokhoz kapcsolédo, vagy egyéb
adathalaszat.

e Olyan fajlok, vagy egyéb adat feltdltése, amely masok szerzéi, vagy egyéb szellemi
tulajdonjogét sérti.

e Spammelés, illetve kéretlen reklamlevelek kildése. A Szolgaltaté szigoru Uzletpolitikat
kdvet, fenntartja a jogot, hogy szolgéltatdsait megtagadja, vagy felfliggessze, ha hasonlo
tevékenyseég indokolt gyanuja merdl fel.

e Barmely tartalom feltéltése, amely mas nyilvanossaghoz, vagy maganélethez val6 jogat
sérti, tovabba, az ilyen tartalomra mutaté link elhelyezése is.

o QGylldletbeszéd terjesztése, illetve barmely obszcén, becsmérld, becslletsértésnek, vagy
ragalmazasnak mindsulé tartalom feltdltése.

e Gyermekpornografia birtoklasa, terjesztése, vagy barmely kapcsolédd tevékenység.
Amennyiben Szolgaltaté ilyen tartalmat talal, az illetékes hatésagokat értesiti.

e Az Felhasznal6/Eléfizetd tarhelyéhez nem kéthet6, ahhoz nem kapcsolédd nagy
mennyiségl adat tarolasa.

2.2 Tartalom

A Szolgaltat6 szolgaltatdsai kizardlag jogszeri célok érdekében hasznalhatok. A
Eléfizeté/Felhaszndld vallalja, hogy a Szolgaltaté kartalanitja és atvallal minden olyan kdvetelést,
amely a szolgaltatdsainak hasznalatdbd6l eredéen harmadik személyt ér és azért a Szolgaltatot
barmely hatésag, vagy Bir6sag marasztalja..

A Szolgaltaté szolgaltatasainak hasznalataval megvaldsitott barmely szerzéi jog, védjegy, vagy
ipari mintaoltalom vagy szabadalom megsértése tilos. Ez a tilalom vonatkozik — tébbek kdzt —
zene, koényv, fotd, vagy barmely mas, szerz6i védelem alatt allé alkotasrél engedély nélkiili
masolat készitésére. Hamisitott aru eladasra kindlasa, vagy ebbe valdé kdzremiikbdés a
szolgaltatasok azonnali beszlntetését eredményezi. Amennyiben valészinisiti, hogy az szellemi
tulajdonat, vagy védett termékét sérelem érte, Kkérjik, irjon az abuse [kukac]
tarhelyvallalkozoknak.hu cimre a szikséges informéaciokat mellékelve.

2.3 Példak a tiltott tartalmakra a Szolgaltaté megosztott szerverein:

Megosztott (shared) szervereken az alabbi tartalmak tiltottak:
e |RC scriptek/botok
e proxy scriptek/anonymizerek
e kaloz szoftverek/Warez oldalak
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képeket hosztol6 scriptek

file megosztok, tikrozok vagy tikor scriptek

Banner Ad rotatorok

top oldalak, nagyon nagy forgalmu oldalak

kereskedelmi audio / zenesugarzas, streaming

piramis/MLM/HYIP Forex/E-Gold jellegl oldalak

autoszorfolék/PTC/PTS/PPC oldalak

zalog/bank kétvények, bank programok

MUD/RPG oldalak

lotté oldalak, rasszista és gyuldletkelté oldalak

hacker oldalak

illegalis tevékenységek hirdetése

IP scannerek

Bruteforce programok, levélbombak, SPAM scriptek. Az olyan féorumok és web oldalak,
amelyek warez tartalmakra mutatnak, vagy ilyeneket népszerisitenek, szintén tiltottak.

e Vide6 és/vagy audio streaming , vagy letéltés, MP3 fajlok, jatékok és shareware-ek
hasznalata, amely nem engedélyezett egyetlen Szolgaltatéi szerveren sem.

2.4 Példak a tiltott tartalmakra dedikalt szervereken:

Dedikalt szervereken az alabbi tartalmak tiltottak:

IRC scriptek/botok

proxy scriptek/anonymizerek

kal6z szoftverek/Warez oldalak

képeket hosztolo scriptek

file megosztok, tikdr scriptek

Banner Ad rotatorok

top oldalak, nagyon nagy forgalmu oldalak

kereskedelmi audio / zenesugarzas, streaming

piramis/MLM/HYIP Forex/E-Gold jellegl oldalak

autoszorfélék/PTC/PTS/PPC oldalak

zalog/bank kétvények, bank programok

MUD/RPG oldalak

lotté oldalak, rasszista és gyuldletkelt6 oldalak

hacker oldalak

illegalis tevékenységek hirdetése

IP scannerek

Bruteforce programok, levélbombak, SPAM scriptek. Az olyan féorumok és web oldalak,

amelyek warez tartalmakra mutatnak, vagy ilyeneket népszerisitenek, szintén tiltottak.

e Vide6 és/vagy audio streaming , vagy letéltés, MP3 fajlok, jatékok és shareware-ek
hasznalata, amely nem engedélyezett egyetlen Szolgaltatéi szerveren sem.
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A Szolgéaltaté rendszerét, beleérive a halézatokat és halézati eszkdzodket is, csak az erre
feljogositott felhasznaldk hasznalhatjak. A Szolgaltaté rendszereiben folyamatos az ellenérzé
tevékenység jogszerliségi szempontbdl, ide értve a jogszeri hasznalatot, a jogszeritlen hasznalat
elleni védekezés meg konnyitésétnyitését, a biztonsagi folyamatok ellenérzését, valamint a
mikddtetés biztonsagat. Az ellenérzés soran, az adatok és informacidk megvizsgalhatok,
rogzitheték, masolhatok és egyes engedélyezett célokra felhasznalhatok. A Szolgaltato
rendszereinek igénybevételével Felhasznal6/El6fizetd hozzajarul az ilyen célokbdl végzett
ellenérzésekhez.

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy szolgaltatasait megtagadja barkitél. Barmely tartalmat, amely —
Szolgaltatdé megitélése szerint — obszcén, fenyegetd, illegalis, vagy a jelen szerzédési
feltételeinkbe (itk6z6, a Szolgaltatd elézetes értesités nélkil jogosult eltavolitani szervereirdl.

Amennyiben Szolgaltatd visszaélésekkel foglalkozo részlegétél érkezd e-mailre 48 o6ran belll az
Eléfizeté/Felhasznalé nem vélaszol, Szolgaltaté jogosult a Felhasznald/Elbfizetd részére teljesitett
szolgaltatasait felfliggeszteni, vagy leallitani. Szolgaltaté a visszaélésekkel kapcsolatos minden
problémat support ticket rendszeren, illetve emailben kezel, és azokra 48 éran belll valaszol.

Amennyiben a Felhaszndld/El6fizeté weboldaldnak vagy szolgaltatasainak elfogadhatésaga
kérdésében bizonytalan, kérjik, irjon az abuse [kukac] tarhelyvallalkozoknak.hu cimre. A
kiskorlak veszélyeztetése szigoruan tiltott, ide tartozik — tdbbek kdzt — a gyermek pornogréfia,
vagy akként értékelhet6 tartalom (pl.: Lolita). Barmely gyermek pornograf tartalmu, vagy ilyenre
mutato oldalt azonnal, elézetes értesités nélkil felfliggesztink.

Viszontelad6 esetében a Szolgaltato felfliggeszti a kérdéses oldalt, majd értesitést kild, amelyben
ajékoztatia a Felhasznalét, miszerint a felhaszndld szolgéltatasat megszintetheti. Minden
Felhaszndald/El6fizeté esetében jogosult a Szolgaltatdé a szolgaltatasok megsziintethetésére
elbzetes értesités nélkal is.

A Szolgéaltatd minden jogsértést jelent az illetékes hatdésagok felé. A Felhasznal6/Eléfizetd
feleléssége, hogy a szkriptek és programok biztonsagosak, a kényyvtarakhoz tartoz6 engedélyek
megfeleléen be vannak allitva, tekintet nélkil a telepités mddjara. A felhasznal/Eléfizets felelés
minden tevékenységért, beleértve a személyes adatok megadasat, mint példaul a felhasznald
név, vagy a jelszé. A biztonsagos jelszé megadasa az Eléfizetdé/Felhasznal6 elemi érdeke.

A nagy méretli (10 MB feletti) fajlok nem tehetik ki tdbb, mint 40%-at az Felhasznalé/Eléfizetd
hosting account-jan talalhaté adatmennyiségnek.

2.5 Spam zéro tolerancia

A témeges, kéretlen levelekkel és spammel szemben Szolgaltatdé zérd tolerancia elvét vallja és
alkalmazza. Szolgaltatd6 az osztott tarhely szerverein a ,biztonsagos cimek listajat” (safe lists) és
a ,biztonsagos feliratkozast” (double opt-in) is spamként kezeljik. A kéretlen Uzenetet, vagy
spamet kildé felhasznalé szolgaltatasat elézetes értesités nélkil is megszintethetjik. Szolgaltato
megtagadja szolgaltatasait a ROKSO listan szereplé személyekidl, vagy szervezetektdl.
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Szolgaltaté barmelyik felhasznalé fidkjat azonnal felfliggesztheti, vagy megszintetheti,
amennyiben feketelistara kerll. A Szolgéltaté fenntartjia maganak a jogot, hogy megkdveteljen
bizonyos valtoztatasokat, letiltson (vagy a szikséges mértékig korlatozzon) egyes weboldalakat,
szolgaltatasokat, adatbazisokat, vagy egyéb komponenseket, amelyek (zletpolitikdjaval
ellentétesek. Slirgés esetben mindezt megteheti sajat hataskdrben, az tigyfél értesitése nélkil is.
A Szolgaltatoé fenntartja maganak a jogot, hogy a kéretlen levelek kildéi felé adatbazis tisztitasi
dijat szamitson fel, aminek mértékét sajat hataskérében allapithatja meg.

2.6 Altalanos levelezési szabalyok

Az e-mail kildésével kapcsolatban, a Felhasznal6/Eléfizetd elfogadja hogy:

e Nem kiild kéretlen reklamleveleket, kereskedelmi vagy nem kereskedelmi célbdl. Kéretlen
levélkildésnek szamit, ha ha olyan cimzettnek kildenek levelet, aki nem tett a szdmara
torténd levélkildéshez vald hozzajaruld nyilatkozatot még az elsé szamara valé levélkildés
el6tt.

e Nem haszndlja a szolgéltatast térvénytelen célokra.

¢ Nem zaklat, fenyeget, nem okoz kényelmetlenséget, bosszlusagot mas személy(ek)nek.

e Nem kild vagy jelentet meg félreérthetetlentl erotikus tartalmu képeket vagy olyan
anyagot, amely durvan tamadja a web kdzbsségét, beleértve a rasszista, gylléletkeltd,
szentségtérd képeket és tartalmakat, illetve amelyeket a Szolgaltaté ilyennek itél.

e Nem kiild vagy jelentet meg semmilyen ragalmazd, sértd, pontatlan, obszcén, szentségtéré
vagy erészakkelté anyagot, vagy amely etnikailag tamado jellegu.

e Nem béatorit olyan informacié vagy szoftver haszndlatara vagy tovabbklldésére amely sért
barmilyen helyi, allami, vagy nemzetkdzi térvényt, jogszabalyt.

e A szerz6 beleegyezése nélkil nem hasznal fel vagy reprodukal semmiféle olyan anyagot
amelyet a szerzdi jogi térvény véd.

e Nem tovabbit olyan tartalmat amely illegdlis tevékenységre vonatkozé informaciét hirdet
vagy kinal, vagy fizikai er6szakra batorit barmilyen csoport vagy személy ellen.

e Nem kild olyan tartalmat amely hivatkozast tartalmaz szexualis, pornograf, kdzizlést sért6é
képekre, gyllbletkeltd propagandara, vagy barmilyen illegalis tartalomra, ugymint illegalis
szoftverek, termék sorozatszamok, kodtérd programok.

A Felhasznalo/Eldfizetd elfogadja, hogy sem kdzvetlen sem kbzvetett moédon nem fejt vissza
programkddot és nem kutat forraskdd, objektum kéd vagy alapstrukturak, 6tletek, algoritmusok
utdn a Szolgaltaté szolgaltatasaval kapcsolatban. A szolgaltatast a felhasznalé csak sajat belsé
tzleti céljaira hasznélhatja fel.

2.7 Szerzdi Jogi esetetek
Az ,Eur6pai Parlament és a Tanacs 2001/29/EK iranyelve (2001. majus 22.) az informacios

tarsadalomban a szerz6i és szomszédos jogok egyes vonatkozasainak Osszehangolasarél”
("http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32001L0029:HU:NOT")
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rendelkezéseinek szellemében, a Szolgaltaté felfiggeszti, vagy torli azon Ugyfelei felhasznaléi
fibkjat, akik szerzéi jogokat sértenek.

Céglink tiszteletben tartja masok szellemi tulajdonjogat és Felhasznal/Eléfizetét is erre kotelezi.
Meghatarozott kérilmények fennallasa esetén, sajat joganal fogva a Szolgaltaté , felfiggesztheti
azon felhasznalok fidkjait, akik jogsértést kdvetnek el. Amennyiben Felhasznald/Eléfizetd
valészinlsiti, hogy barmely termékét jogsért6 moédon masoljak, vagy szellemi tulajdonat mas
maddon megsértik, kérjik, juttassa el az alabbi informacidkat:

e aszerzbijog, vagy a szellemi tulajdonjog tulajdonosa altal meghatalmazott személy fizikai,

vagy elektronikus bejelentését

a szerzdi jog, vagy a szellemi tulajdonjog sérelem altal érintett dolog leirasa;

a jogsérelem pontos helye a site-on;

az Felhasznal6/Eléfizets cime, telefonszama és e-mail cime;

nyilatkozat, amelyben Felhasznal6/Eléfizetd kijelenti, hogy tudomasa szerint a kifogasolt
hasznalatot nem engedélyezte sem a jogtulajdonos, sem meghatalmazottja, se a
vonatkozé jogszabalyok;

e nyilatkozat, amelyben blntet6jogi feleléssége tudatdban Kkijelenti, hogy az
Felhasznalé/El6fizeté  altal megadott adatok a valésagnak megfelelnek és
Felhasznalé/El6fizetd a jogtulajdonos meghatalmazottjaként jogosult az Gigyben eljarni.

Az abuse [kukac] tarhelyvallalkozoknak.hu cimiinkre.

3. "Tarhely csomag" szolgaltatasra vonatkozo feltételek

3.1.1 A webhosting szolgaltatas keretében Felhasznal6/Eléfizetd domain neveket és weboldal
tartalmakat helyez el a Szolgaltatd altal biztositott tarterlileten, a Szolgaltaté Uzemeltetett
kiszolgald hardver eszk6z6kdn (tovabbiakban: Szerver), illetve e-mail cimek hasznalatat biztositja.
Szolgaltatdé az elhelyezett tartalmakat folyamatosan elérhetéve teszi az interneten. A vélasztott
szolgaltatascsomagtdl fliggéen a Szolgédltatas tartalmazhat MySQL adatbazis hasznalatot,
programfuttatasi (CGIl és/vagy PHP) lehetéséget. A szolgaltatascsomagok pontos tartalmat,
mennyiségi megkodtéseit, azok esetleges korlatozasait Szolgaltatd6 minden esetben weboldalan
teszi kdzzé.

3.1.2. Az Eldfizeté altal alairt Megrendelé Lap jelen ASZF tudomésul vételével egyiitt felek
k6z6tti szerz6désnek tekintendé. A Megrendelé Lapon szereplé adatok valédisagat Eléfizetd
szavatolja, azokért teljes felelésséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul kételes
Szolgaltaté felé bejelenteni, illetve ezen kételezettsége elmulasztasabdl adddéd karokért korlatlan
felelésség terheli.

3.1.3. El6fizetd szavatol azért, hogy Szolgaltaté Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy a
El6fizets részérél torténd egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, minéségében,
valamint az ott tarolt adatokban semmilyen kart nem okoz. Eléfizeté tudomasul veszi és
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszerli joggyakorlas ezen kdvetelményének
szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltaté jogosult a Szolgaltatas
azonnali hatalyu felfiiggesztésére.
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3.1.4. Szolgaltat6é a 3.1.3. pont szerinti felfliggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemld

maédon tudomast szerez arrdl, hogy a felfliggesztést kivalté okot El6fizeté megsziintette, illetve ezt
a Szolgaltat6 altal végzett tovabbi ellenérzések is alatamasztjak.

3.1.5. A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmaért, El6fizetének ezaltal a magyar vagy
nemzetkdzi jogszabalyokat sért6 tevékenységéért Szolgaltatd felelésséget nem vallal, ez
kizarélag El6fizetd feleléssége.

3.1.6. A webhosting szolgdltatds osztott szolgéltatas, tehat a Szolgaltatd kiszolgaldé Szerverét
egyidejlleg tébb Felhasznalé/El6fizetd veheti igénybe.

3.2 Korlatlan savszélesség, lemezteriillet hasznalat, email, FTP és egyéb korlatlan
eroforrasok

A Szolgéaltaté Felhasznaléi szaméara savszélességet, lemez tarhelyet és mas eréforrdsokat is
biztosit (mint példaul email, MySQL adatbazisok, és/vagy FTP accountok), amelyek mértékére a
Szolgaltaté weboldalan részletezett — a vasarlas idején érvényes - szolgaltatasi csomagok az
irAnyaddk. Egyes esetekben a Szolgaltaté nem allapit meg korlatokat a savszélességre,
lemezteriletre, vagy mas er6forrdsokra, ilyenkor ,Korlatlan™ként jeléli meg azokat. Minden
esetben, a szolgaltatasok normal hasznalatra vonatkoznak, minden olyan tevékenység, amely
tulzott igénybevételhez vezet, szigoruan tilos.

A Szolgaltaté fenntartia maganak a jogot, hogy felfliggessze, vagy térélje azon felhaszndldi
fiokokat, amelyek savszélesség-, lemezterllet-, vagy egyéb eréforrds haszndlata mas
felhasznalok eréforrds hozzaférését csokkent(het)i, tekintet nélkil a felhasznaldéi csomagokban
szabalyozott sdvszélességre, lemezterlletre, vagy egyeb eréforrasokra. A hosting tartertlt normal
hasznalatra van meretezve, és web fajlokra, aktiv email célokra €s a weboldalak tartalmara van
felkészitve, nem tarhely funkcidékra. Igy nem hasznalhaté példaul olyan elektronikus fajlok,
elektronikus levelezés, vagy FTP host tarhelyeként, ami nem kapcsolodik a weboldal tartalmahoz
(tehat Személyes vagy Céges adatok tarolasara — offsite storage). Az Elbfizeté/ felhasznald
feleléssége az olyan adatok eltavolitasa, amelyek nem felelnek meg ezeknek a
kdvetelményeknek. Szintén az Eléfizeté/ felhasznal6 feleléssége, hogy betartsa a felhasznaléi
fiokjahoz tatoz6 korlatozasokhoz, ellenkezd esetben a feltdltétt anyagokat a Szolgaltatd
eltavolithatja, szolgaltatasait, vagy a felhasznal6 fidkjat felfiggesztheti.

Szolgaltaté folyamatosan figyelemmel kisérheti az El&fizeté/ Felhasznald altal igénybe vett
savszélességet, lemez terlletet és mas er6forrdsokat is. Amennyiben a felhasznalt eréforrasok
atlépik a megallapodasban rogzitett mértéket, a Szolgaltaté korrekcios intézkedéseket tehet, mint
a jarulékos koltségek kivetése, a szolgaltatas felfliggesztése/megszakitasa, a felhasznalé web
oldalanak, tartalmainak, elektronikus levelezésének, vagy egyéb anyagainak eltavolitasa/torlése.
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3.3 Korlatlan domain

A korlatlan domain szolgaltatas vonatkozik az aldomainekre, domain parkolasra, add-on domainre
is. Minden esetben, a szolgaltatdsok normal hasznalatra vonatkoznak, minden olyan tevékenység,
amely tulzott igénybevételhez vezet, szigortan tilos. A Szolgaltatdé fenntartja maganak a jogot,
hogy felfiggessze, vagy torélje azon felhasznal6 fiokjat, akinek a korlatlan domain, aldomain,
parkolt domain és add-on domain haszndlata mas felhasznalok eréforras hozzaférését
csokkent(het)i, tekintet nélkil a felhasznaléi csomagokban szabdalyozott savszélességre,
lemezterlletre, vagy egyéb eréforrasokra.

Amennyiben a Szolgaltatd jelen bekezdés alapjan korrekcios intézkedéseket tesz, az El6fizetd/
Felhaszndl6 nem jogosult semmilyen olyan dij visszafizetésére, amelyet az intézkedést
megel6zéen teljesitett. Az Eléfizeté/Felhasznaldé kijelenti, hogy betartja a vonatkozé
jogszabalyokat és rendelkezéseket a weboldal, a tartalom és az elektronikus levelezés
tekintetében, beleértve a savszélességet, lemezterlletet, illetve az egyéb erdforrasokat is,
amelyeket kizarolag jogszerl célokra haszndl. Az Eléfizetd/ Felhaszndld nem haszndlhatja
szolgaltatasainkat az alabbi célokra: engedély nélkili masolatok készitése; szabadalom, szerzéi
jog, védjegy, ipari mintaoltalom ald es6 dolog és mas szellemi tulajdonjog bitorlas; drogok, béditéd
hatasu szerek — ide nem értve alkoholtartalmu italok - illegalis szerencsejaték, obszcén, vagy
egyebkeént tdérvénybe tk6z6 tartalmak terjesztése; levél header meghamisitasa, illetve az Gizenet
eredetének részbeni, vagy teljes elfedése. Amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut barmely, a
felhasznal6 web oldalaval, a feltéltétt tartalommal, savszélességgel, lemezterllet hasznalattal,
vagy mas erdforras haszndlataval kapcsolatos visszaélés, ezt a Szolgaltaté jelenti az illetékes
hatésagoknak , valamint az eljarashoz minden, az Eléfizetérél/Felhasznélordl rendelkezésére alld
adatot a hatésagoknak atad.

Az El6fizeté/ Felhaszndld felelésségi kdrébe tartozik a savszélessegre, lemezterllet haszndlatra
és egyéb erbforrasokra vonatkozé korlatozasok betartasa. Szolgaltatdé minden adott helyzetben
elvarhatot megtesz, hogy e-mailben értesitse azon eléfizetdit/felhasznaléit, akik hamarosan elérik
a rajuk vonatkozd korlatozast, de nem vallal felelésséget arra az esetre, ha az El&fizets/
Felhaszndlé ezeket az Uzeneteket nem kapja meg, vagy azokat figyelmen kivil hagyja. A
Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben az Felhasznalé/Eléfizet6é felhasznaloi
fiokjan tullépés mutatkozik, a kbvetkezd hdnap elejétédl felfliggessze szolgaltatasait.

3.4 Honlap elhelyezés

A Szolgaltat6 engedélyezi a korlatlan domain parkolasat, azonban egy tarhely csomag
maximalisan csak 10 darab honlapot tartalmazhat. Minden esetben, a szolgéaltatdsok normal
hasznalatra vonatkoznak, minden olyan tevékenység, amely tulzott igénybevételhez vezet,
szigoruan tilos. A Szolgaltaté fenntartjia maganak a jogot, hogy felfliggessze, vagy térdlje azon
felnasznal6 fiokjat, akinek a honlapszama mas felhasznalok er6forrds hozzaférését
csokkent(het)i, tekintet nélkil a felhasznaldéi csomagokban szabdalyozott savszélességre,
lemezterlletre, vagy egyéb eréforrasokra.
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Amennyiben a Szolgaltatd jelen bekezdés alapjan korrekcios intézkedéseket tesz, az Eléfizetd/
Felhaszndldé nem jogosult semmilyen olyan dij visszafizetésére, amelyet az intézkedést
megel6zben teljesitett. Az El6fizeté/ Felhasznalé kijelenti, hogy betartia a vonatkozé
jogszabalyokat és rendelkezéseket a weboldal, a tartalom és az elektronikus levelezés
tekintetében, beleértve a savszélességet, lemezterlletet, illetve az egyéb erbforrasokat is,
amelyeket kizardlag jogszerl célokra haszndl. Az Elbfizetd/ Felhasznaldé nem hasznélhatja
szolgaltatasainkat az alabbi célokra: engedély nélkili masolatok készitése; szabadalom, szerzéi
jog, védjegy, ipari mintaoltalom ala es6 dolog és mas szellemi tulajdonjog bitorlas; drogok, béditd
hatasu szerek — ide nem értve alkoholtartalmu italok - illegalis szerencsejaték, obszcén, vagy
egyébként tdrvénybe tk6z6 tartalmak terjesztése; levél header meghamisitasa, illetve az Gizenet
eredetének részbeni, vagy teljes elfedése. Amennyiben Szolgaltaté tudomasara jut barmely, a
felhasznal6 web oldalaval, a feltéltétt tartalommal, savszélességgel, lemezterllet hasznalattal,
vagy mas er6forras haszndlataval kapcsolatos visszaélés, ezt Szolgaltatd jelenti az illetékes
hatésagoknak , valamint az eljarashoz minden, az Eléfizetér6l/Felhasznélordl rendelkezésére allo
adatot a hatésagoknak atad.

Az El6fizeté/ Felhaszndld felel6sségi kdrébe tartozik a sdvszélességre, lemezterllet hasznalatra
€s egyéb erbforrasokra vonatkozd korlatozasok betartasa. Szolgéltatd minden adott helyzetben
elvarhatdt megtesz, hogy e-mailben értesitse azon eléfizetdit/felhaszndléit, akik hamarosan elérik
a rajuk vonatkoz6 korlatozast, de nem vallal felelésséget arra az esetre, ha az El6&fizetd/
Felhaszndlé ezeket az Uzeneteket nem kapja meg, vagy azokat figyelmen kivul hagyja. A
Szolgaltaté fenntartjia maganak a jogot, hogy amennyiben az Felhasznalé/Eléfizeté felhasznaloi
fiokjan tallépés mutatkozik, a kdvetkezd hénap elejétél felfiggessze szolgaltatasait.

4. "Hirlevél csomag" szolgaltatasra vonatkozé feltételek
4.1 Szoftver visszaforditasa

A DM Hirlevél szoftver a Szolgaltaté kizardlagos szellemi tulajdonat képezi. Erre figyelemmel —
kifejezett hozzajarulds, vagy jogszabalyi elbiras eseteit kivéve — a szoftvert tilos visszaforditani,
vagy visszafejteni, bels¢ felépitését elemezni Ezen koételezettség megsértése sulyos
szerz6désszegésnek minbsul és az ezzel okozott karokért a Felhaszndld/Eléfizetd teljes
kartéritési felelésséggel tartozik.

4.2 Bérbeadas és terjesztés

A DM Hirlevél szoftvert a Felhasznalé/Eléfizeté nem hasznosithatja, ennek keretében harmadik
személy részére bérbe vagy haszonbérbe nem adhaté. A Felhasznalé/Eléfizeté fentiekre
figyelemmel ugyancsak nem jogosulta szoftver barmilyen formaban térténd tovabbértékesitésére
és terjesztésére, hacsak a Szolgaltaté ehhez kifejezetten hozzajarulasat adja.
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4.3 A Hirlevél szoftver hasznalatanak feltételei

A felhasznal6é elismeri, hogy a Szolgaltatd nem hoz létre semmilyen tartalmat. Valamint nem
szerz6je és nem publikaldja a szolgaltatas segitségével kildétt emailnek.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmely olyan tartalmat t6réljon Felhasznal6/Eléfizetd
felhasznaldi fiokjabdl, amely megsérti a Szolgaltato altal definialt, az ezen szerzédés 2. pontjaban
részletezett felhasznaldi szabéalyzatot.

A Szolgaltatdé nem vallal semmiféle garanciat az e-mailekben megjelené tartalomért. kifejezetten
elharit minden olyan felel6sséget amely a hirlevelek elkildésébdl szarmazd kdzvetlen, jelentds
vagy esetleges karokbdl ered.

A felhaszndlé koételes kartalanitani a Szolgaltatét minden olyan kdzvetlen vagy kdézvetett
kdvetelésért, amely a Felhasznalé altal szolgéaltatas hasznalatabol ered.

A Tarhely Vallalkozéknak szolgéltatdsanak hasznalataval a felhasznalé megadja az engedélyt a
Téarhely Vallalkozdknak-nek, hogy a Felhaszndld altal Iétrehozott tartalmat, email listakat és egyéb
informacidkat méasolja és/vagy eltarolja.

A Felhasznal6 véllalja, hogy a listaira feliratkozék az email cimUk és egyéb adataik megadasaval
hozzdjaruljanak Felhasznalé adatbazisaban vald nyilvantartdsukhoz.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy mindennemi adatgydijtési és adatkezelési mivelet részleteirdl
koételes az adatok megaddit (weboldalanak latogatdit) a mindenkori jogszabalyoknak megfeleld
mébdon tajékoztatni. A Szolgaltatdé a Felhasznald ezen kételezettségének elmulasztdsaval
kapcsolatban semmilyen kételezettség vagy felelésség nem terheli.

A Szolgaltaté bar mindent elkévet annak érdekében, hogy az emailek idében kiklldésre
kerlljenek, am fenntartja a jogot az elkildés datumanak elézetes értesités nélkili médositasara.

5. Az online stratégia elkészitésére vonatkozo feltételek
5.1 Az Online Stratégia elkészitésének menete

Az Online Stratégia elkészitése folyaman egy személyes megbeszélés soran Irodankban a
felhasznal6 elmondja 6tleteit, igényeit a stratégiaval kapcsolatban, majd kollégainknak 14 nap Aall
rendelkezésre ezek és a http://tarhelyvallalkozoknak.hu/online_marketing_terv.pdf cimen talalhaté
dokumentum alapjan elkésziteni az online marketing tervet. Ezutan a Felhasznalé irodankban
személyesen megtekinti az elkészUlt tervet és amennyiben elfogadja, akkor kollégainknak ismét
14 nap all rendelkezésre a honlap elkészitéséhez sziikséges specifikacio elkészitésére.

A specifikaci6 megalkotdsa utana a Felhasznalénak kotelessége a fejlesztés alapjaul szolgalo
tartalom szolgaltatdsa, amig ennek leaddsa nem térténik meg hianytalanul, addig a fejlesztési
munkaltok nem kezdédnek el.
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5.2 Elallas az online marketing tervtol

Amennyiben az El6fizeté/ Felhasznalé az online marketing tervet nem fogadja el, akkor a tervet
semmilyen formaban nem kapja meg, és semmilyen formaban nem haszndlhatja fel az abban leirt
informéaciokat. Ha mégis felhasznalna, akkor a Szolgaltatdé részére koteles 1200000 HUF
(egymillio-kétszazezer forint) 6sszegl kétbért fizetni.

5.3 Az online marketing terv elkészitésének feltételei

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy az online stratégia kialakitdsa soran, amennyiben nem
all rendelkezésre elegendd adat, ha nincs elég informaciénk, vagy az Ggyfél nem véalaszolta meg
elektronikus uton a feltett kérdéseket, akkor elalljon az online stratégia elkészitésétél. Ebben az
esetben az ugyfélnek kotelessége kitblteni az online marketing terv dokumentumot, ami alapjan
céglnk elkésziti a honlap megalkotasdhoz sziikséges specifikaciot.

A Szolgaltato kotelezheti az Eléfizeté/Felhaszndlét a 7 Gt az Internetes Bevételhez cim( tanfolyam
leckéinek elolvasasdra, és hazi feladatainak megvalaszolasara irasos formaban, mielétt az elsé
személyes talalkoz6 megtérténik irodankban.

5.4 Az lzleti siker nem garantalt

A Szolgaltatd nem vallal semmiféle felelésséget arra vonatkoz6an, hogy a stratégia alapjan
elkészitett weboldal Uzletileg sikeres lesz.

5.5 Szolgaltato elallasanak joga

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy barmikor eldllion az online stratégia és a specifikacio
elkészitésétdl, amennyiben az Eléfizetével/Felhasznaléval valé egyittmikddés a Szolgaltato
megitélése szerint nem tarthat6é fenn. Ebben a nem vart esetben Szolgaltatd a befizetett 6sszeget
visszatériti és a szerzddést azonnali hatéllyal felmondja. Ebben az esetben a Felhasznaléra a 5.2
pontban leirtak vonatkoznak.

6. Honlap készités és fenntartas szolgaltatasra vonatkozo feltételek

A "Honlap csomag" két év hatarozott idére sz6l. A szolgaltatas keretében kialakitott honlap
tulajdonjoga csak a két év hatarozott idétartamot kdvetéen szall at az Eléfizetére/Felhasznaléra
abban az esetben ha az El6fizeté/Felhasznalé dijfizetési kdtelezettségének maradéktalanul eleget
tesz. Amennyiben a szerzddés dijfizetés miatt megszinik, az Eléfizeté/ Felhasznalé a
Szolgaltatéaltal készitett honlapbdl semmit sem tarthat meg és hasznalhat fel, a honlap
tulajdonjoga a Szolgaltaté tulajdondban marad. A széban forgd esetben az Eléfizetére/
Felhasznéléra a 5.2 pontban leirtak is vonatkoznak.
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A hlségnyilatkozat alapjan, a két éves vallalt idétartam lejartaval mar nem kételes a Honlap

csomag szolgaltatasi dijat fizetni, ekkor az aktudlis dijszabas szerinti Tarhely vagy Hirlevél
csomagot veheti igénybe.

6.1 Honlap készités alapfeltételei

A fejlesztés alapjaul szolgalé tartalom szolgdltatasa az Eléfizeté/ Felhasznalé kotelezettsége.
Felek megallapodnak, hogy a tartalom szolgaltatasanak digitalis adathordozon (CD és vagy DVD-
n, Pendriveon) kell megtdrténnie és a dokumentumok formatuma: ,doc, odt, rtf, txt” lehet.
Szolgaltatét semminem( felelésség nem terheli az Eléfizeté/Felhasznal6é altal szolgaltatott
tartalommal, illetéleg a tartalom késedelmes szolgaltatasaval kapcsolatosan.

Az Elsfizeté/Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a Szolgaltaté részére atadott
barmilyen tartalom valamennyi jogaval rendelkezik.

6.2. Honlap készités megkezdésének feltételei

A honlap készitése, csak azt kdévetben kezdbdik amikor az Eléfizetd/ Felhasznéldé minden a
Szolgaltaté altal kért tartalmat atadott Szolgéaltatdbnak Amig az Eléfizeté/ Felhasznalé nem adja at
a fejlesztés alapjaul szolgal6 tartalmakat, addig a Szolgaltaté nem kezdi el a honlap és az arculat
fejlesztését.

6.2.1 A Honlap tartalma

Egyedi web design, arculattervezéssel

Egyedi modulok (hirek, cikkek, blog, galéria, szavazas, vendégkonyv, stb.)
Egyedi fejlesztések (pl. webaruhaz)

Kulcsszavakra optimalizalt oldalak (szévegtdl figgd)

DM Hirlevél kildé beépitése

Hirdetések elhelyezése

Ugyfélszerzé féoldal

Max 2 db dinamikusan valtozé weboldal (pl. hirek, cikkek, blog)

Max. 30 db statikus tartalmu oldal

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Eléfizeté/Felhasznal6é altal kért egyedi fejlesztéseket
elbiralja és megallapitsa, hogy a honlap elkészitésére a havi alapdij elegendé fedezetet biztosit.
Amennyiben a Szolgaltatd megitélése szerint az El&fizeté/Felhasznalé kérése meghaladja a
Szolgaltaté altal elézetesen becsllt munkadra szamot, akkor Szolgaltaté egyedi arajanlatot
készitlink az Eléfizetdé/Felhasznal6 szamara.
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6.2.2 Honlap elhelyezése

A honlap csak olyan domain névre helyezhet6 el, ami a Szolgaltato kezelésébe keril (a
Szolgaltaté lesz a domain-hasznal6). Uj domain név regisztraciéjanal az elsé 2 évre - azaz a
hlségid6szakra - vagy, mar |étez6 domain név esetében a hiiségidé tartamara a domain nevet at
kell adni a Szolgaltatonak annak érdekében, hogy a hliségidé tartama alatt a honlap maga és
annak tartalma is a szerz6désnek megfelelden ki legyen téltve, vagy a hiségidé leteltét megel6z6
felmondas esetén a tulajdon és jogi vitakat érvényesiteni lehessen. A hiiségidd lejartaval a honlap
tartalma és a domain-haszndlati joga az Eléfizeté/Felhaszndld tulajdondba kerdl vagy kerdl
vissza. A biztositékként tartott domain nevekre amennyiben a felhasznalé szerzédést szeg,

jogaban all a Szolgaltaténak, hogy a szerzédésszegést hirdesse az adott domainen.
6.3 Elofizeté/Felhasznalé altali szerzédés felmondas

Az Eléfizeté/Felhasznalé ugyancsak jogosult a szerzédést felmondani indokolas nélkil. Ebben az
esetben a felmondasig teljesitett 6sszegek meghiusulési kdtbérként a Szolgaltatot illetik meg.
Ebben az esetben az Eléfizeté/Szolgaltaté a honlappal nem jogosult rendelkezni. Amennyiben az
El6fizeté/Felhasznalé a teljes dijat a Szolgaltatd felé teljesiti, abban az esetben a honlap
tulajdonjoga az Eléfizeté/Felhasznalét illeti.

6.4 Szolgaltato elallasanak joga

A Szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy barmikor felmondja a honlap elkészitésére vonatkoz6
szerz8dést, amennyiben ugy itéli meg, hogy az Eléfizetével/Felhasznaloval vald egyittmikdédés
nem valésithaté meg. Ebben az esetben a Szolgaltaté jogosult a szerz8dést azonnali hatallyal
felmondani és az elvégzett munka tovabba az igazolhatd kéltségeken kivil fennmaradd dsszeget
koteles visszatériteni Ebben az esetben az Eléfizetére/ Felhasznéléra a 5.2 pontban leirtak
vonatkoznak.

6.5 Weboldal karbantartasi munkakra vonatkozo szerzédési feltételek

A honlap elkészitését kdvetéen Szolgaltaté folyamatos weboldal karbantartasi szolgaltatast nyuijt
a Felhasznalo/El6fizetd részére 3 havonta maximum 1 munkadra terjedelemben. Mindezek
alapjan hiiségid6szak teljes ideje az Eléfizeté/ Felhasznald6 maximum 8 munkaédra karbantartast
kérhet.

Szolgaltaté minden karbantartasi kérést emailen fogad, minden karbantartasi kérést visszaigazol,
jelezve, hogy az igényelt karbantartas elére lathatéan hany munkadrat igényel. Ezt kdvetéen az
El6fizeté/Felhasznald kételes jelezni, hogy a kért karbantartast igényli.

6.6 A karbantartasi munkalatok tartalma

e A weboldalon mar meglévé statikus HTML oldalak széveges részeinek térlése, cseréje
vagy moédositasa (pl.: e-mail cimek, telefonszamok modositasa)
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A weboldalon mar meglévé képanyag térlése, cseréje vagy mddositasa

Adatbazisban tarolt szabad széveges adatok térlése, cseréje vagy modositasa
Adatbazisban tarolt képanyagok térlése, cseréje vagy modositasa

A weboldalba be nem szerkesztett, de a weboldalrdl elérhetd anyagok térlése, cseréje vagy
médositasa (pl.: letéltheté dokumentumok)

Tarhe|y Vé”a]kOZOKHak email: info@tarhelyvallalkozoknak.hu

A karbantartasi feladatok targyat az alabbi anyagok térlése, cseréje vagy mddositasa képezheti:

Cégismertetd, cégbemutatoé anyagok

Termékeket, szolgaltatasokat bemutatd anyagok

Cégfelépitést bemutatdé anyagok

Munkatarsakat, alkalmazottakat bemutaté anyagok

Célkitizéseket bemutaté anyagok

Arakat, arlistakat bemutaté anyagok

Elérhetéségeket bemutaté anyagok

Akcidkat, kedvezményeket bemutaté anyagok

Referenciamunkakat bemutaté anyagok

On-line igénybe vehet6 szolgaltatasok hasznalatahoz irt magyarazatok anyagai

A szolgéltatasi csomagban foglalt munkadra tullépését kdvetéen minden megkezdett munkadra
6.000 Ft+ afa.

6.7 A karbantartasi szolgaltatas nem terjed ki mindazon kérésekre, melyek :

javitasi terjedelme szbéveges anyag esetén meghaladjdk a 300 Kbyte méretet

Szolgaltaté altal megadott adminisztracids fellilet segitségével az Eléfizeté/Szolgaltaté altal
is elvégezhet6k (Ezt Szolgaltaté csak kilén térités ellenében végzi el)

barmely képanyag olyan médon tériénd szerkesztését feltételezik, mely befolyasolna a
weboldal vagy azon keresztil on-line elérhetd szolgaltatasok mikodését, illetve a weboldal
barmely elemének elrendezését, elhelyezkedését

7. Eroforras hasznalat

Az Eldfizeté/Felhasznalo:

nem hasznélhatja a rendszer er6forrasok tébb mint 25%-at 90 masodpercnél tovabb.
Szamos tevékenység okozhat ilyen problémakat, tdbbek kdzt: CGI szkriptek, FTP, PHP,
HTTP, stb.

nem futtathat 6nall6 (stand-alone), felligyelet nélkdli szerver oldali folyamatokat a
szerveren.

nem futtathat semmilyen tipusu web spider-t, vagy indexer-t (Google Cash / AdSpy) a
megosztott szervereken.

nem futtathat olyan szoftvert, ami IRC-vel illeszkedik
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e nem futtathat semmiféle bit torrent alkalmazast, trackert, vagy klienst. Legalis torrentek
linkelheték off-site, de ezek nem tarolhaték megosztott szervereinken.

e nem vehet részt semmilyen fajl megosztd, vagy peer-to-peer tevékenységben.

e nem futtathat jaték szervereket a Szolgaltat6 megkérdezése nélkil, mint példaul a counter-
strike, half-life, battlefield1942, stb.

e nem futtathat id6zit6 alkalmazast (cron entry) 15 percnél révidebb intervallumban.

e PHP include -okra csak igy hivatozhat: "include.php" €s nem
"http://domainnev.hu/include.php"”)

Elsfizets/Felhasznald tudomasul veszi, hogy jelen ASZF idépontjaban a Szolgaltaté szolgaltatasai
kielégiti nagy szamu Ugyfeleinek igényeit. Ettél fuggetlendl eléfordulhat, hogy a jévében nagyobb
CPU-ra és memoria eréforradsra van szikség. A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy megszakitsa
szolgaltatasait azzal az Eléfizetével/ Felhasznaléval szemben, akinek a weboldala, hirlevél
kildései vagy egyéb hostolt adatai meghaladjak a szerver eréforrasok 10%-at és/vagy a CPU
10%-4t. Ha ez szikségessé vdlik, az El&fizet6/Felhasznalé kérheti hosting csomagjanak
bévitését, vagy kérhet idéaranyos visszatéritést a szolgaltatasokért elére kifizetett dijbdl. A
Szolgaltatdé minden téle adott helyzetben elvarhatét megtesz, hogy EléfizetSit/Felhasznaléit
idében, elézetesen értesitse a weboldal leallitasardl, de erre garanciat nem vallalunk.

7.1 Inode-ok

50,000 inode hasznalata a szolgaltatas felfliggesztését eredményezi. Azokat az felhasznaloi
fibkokat, amelyek atlépik 50,000 inode korlatozast, Szolgéltaté automatikusan eltavolitia a
backup-bdl, hogy elkerllje a tullépést. A felhasznaldi fiokon minden egyes fajlhoz 1 inode tartozik.
Azokat az oldalakat, amelyek csak kis mértékben Iépik tul az inode korlatozast, kisebb
valészintséggel kerll felfliggesztésre. flggesztjik fel. Mindazonaltal, azokat fibkokat, amelyek
rendszeresen nagy mennyiségi fajlt képeznek és tordlnek, tdbb szazezer fajlt tartalmaznak, vagy
rendszer karokat okoznak, a Szolgaltatd megjeldli felllvizsgalatra és felfliggesztheti. Idével,
Uzenetek ezrei keletkezhetnek és a felhaszndldi fidk a limit kézelébe juthat. A default mailbox
kiiktatdsahoz lépjen be a cPanel-be, valassza a "Mail", majd "Default Address", "Set Default
Address" ment, végil irja be: :fail: No such user here

8. A Szolgaltatasok elérhetésége

Szolgaltatdé megkisérli szolgaltatasait napi 24 éraban, heti 7 napon at nyujtani. Esetenként
azonban bizonyos okoknal fogva egyes szolgaltatasok elérhetetlenek lehetnek. A web hosting
technolégia természeténél fogva, a szolgaltatasok bizonyos idére elérhetetlenné valhatnak, ennek
elkerllhetetlen voltat az Eléfizet6k/Felhasznalék tudomasul veszik. Bizonyos esetekben
el6fordulhatnak hardver problémak, maskor U(temezett karbantartdsok akadalyozhatjadk a
szolgaltatast. Ezen felll a Szolgaltatén kivili okok mint az aramszolgaltatas, a telefonos, vagy a
digitalis atvitel kimaradasa, rosszindulati tdmadasok a Szolgaltaté rendszere ellen, ugyancsak
akadalyozhatjak a szolgaltatast. Szolgaltat6 nem garantalja a megszakitdasmentes szolgaltatast.
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8.1 Garancia

A jelen pontban foglaltak szerint a Szolgaltaté 60 napos Pénzviszafizetési Garanciat vallal a
szerz6dés megkOtésétdl szamitva a Tarhely és Hirlevél csomag szolgéltatasaira. Amennyiben
Felhaszndlé/Elbfizetd megszinteti felhasznal6i fidkjat, az Felhasznald/Eléfizetd altal elbre
befizetett 6sszeget teljes egészében visszatéritjik, kivéve a domain regisztracios dijakat (abban
az esetben sem, ha egy akcionk keretében a domain regisztracio ingyenes volt). A felhasznal6i
fiok megszlintetése csak ajanlott levélben lehetséges a 1149 Budapest, Egressy ut 27-29 B/3 —
Websas.hu Kift. cimre

Amennyiben Szolgaltatd a szerzddést Eléfizeté/Felhasznéldé sulyos szerz6désszegése miatt
mondja fel, a felhasznalo altal elére fizetett dijakat a Szolgaltat6é nem koételes visszafizetni a
felhasznalonak.

8.2 Szolgaltatasi szerzédés feltételeinek valtozasa

A Dbévilé piacra és a web hosting iparag valtozékony természetére tekintettel szolgaltatasi
feltételeink valtozhatnak. A valtoztatasokat Szolgéltaté weblapjan teszi kbzzé és a szolgéltatdsok
folyamatos igénybevételével Felhasznald/Eléfizetd elfogadja ezeket a valtoztatdsokat.

9. A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinése
9.1. A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinik

a) a hatarozott idére megkdtétt szerz8dés esetében a hatarozott idétartam lejartakor, amennyiben
barmelyik fél a hatarozott idétartam letelte elétt 30 nappal irasban ugy nyilatkozik, hogy a
szerz6dést nem kivanja meghosszabbitani

b) barmely fél rendes felmondasaval a felmondasi id6 lejartanak napjan

c) barmely fél rendkivili felmondasaval jelen ASZF avagy a Szolgaltatasi Szerzédésben
rogzitettek szerint a felmondasi id6 lejartanak napjan

d) barmely fél jogutéd nélkiili megsziinésével vagy halalaval

e) a Felek k6zds megegyezésével

f) a Szolgaltatasnak megfelel6 mellékletben meghatarozott egyéb modon

9.2. Szerzédés automatikus meghosszabbitasa

A hatérozott idétartamra megkétdtt Szerz6dés a hatarozott idétartam lejartanak napjan, a
szerz6déskotéskor meghatarozott hatdrozott idétartammal automatikusan meghosszabbodik,
amennyiben egyik fél sem nyilatkozik a hataridé lejaratat legalabb 30 nappal megel6zéen irasban
arrél, hogy a Szerz6dés hatalyat meghosszabbitani nem kivanja. A hatarozott idétartam
automatikus meghosszabbitasa esetén, a Szolgaltatasi Szerz6dés mar, 30 napos felmondasi
idével megszlintethetd, viszont a szolgaltatds dija tovabbra is a hatarozott idejli szerzédés
dijszabésa alapjan kertl kiszamlazasra.
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9.3. Rendes felmondas

9.3.1. Amennyiben Eléfizeté/Felhaszndld a hliségidészak alatt a Szerz6dést rendes felmondassal
megszilnteti és az esedékes dijakat a hatarozott idére koététt Szerz6dés teljes id6tartamara
megtéritette a Szolgaltatasi Szerz6dés megkétésekor, Ugy a Szolgaltaté ezen dijakat
meghilsulasi kotbérként jogosult megtartani, a Szolgaltatdé nem kotelezheté ezen dijak
visszatéritésére.

9.3.2. Szolgaltatd a hatarozatlan idére koététt Szolgaltatasi Szerzddést 60 napos felmondasi
hataridével, indoklas nélkil jogosult felmondani.

9.4. Rendkivili felmondas

9.4.1. Barmelyik fél jogosult rendkivili felmondassal felmondani a Szolgéltatasi Szerz6dést,
amennyiben a masik fél ellen felszamolasi eljards, csédeljards vagy egyéb, a masik fél
fizetésképtelenségével kapcsolatos eljaras indul. Mindkét fél kdteles a masik felet haladéktalanul
értesiteni, amennyiben végelszamolaséat hatarozza el, vagy arrol értesil, hogy harmadik személy
csédeljaras vagy felszamolasi eljaras meginditasat kezdeményezte ellene.

9.4.2. Amennyiben a felmondas indoka az El6fizeté/Felhasznalé szerz6désszegése, és az
Eléfizeté Felhasznald a felmondasi id6 tartama alatt a szerz6désszegés okat megsziinteti és err6l
Szolgaltatét hitelt érdemléen irasban értesiti és az értesités a felmondasi id6 vége el6tt
Szolgaltatbhoz megérkezik, a Szolgaltatasi Szerz6dés nem szinik meg a Szolgaltatd
felmondasaval. A szerz6désszegés megszinésének tudomasul vételérél és a Szolgaltatasi
Szerz6dés hatalyban maradasarol Szolgaltatd koételes ElbfizetSt/Felhasznalét haladéktalanul —
rautal6 magatartassal létrejott szerz6dés esetében amennyiben ez lehetséges —, e-mailben
értesiteni. El6fizeté/ Felhasznald egyetértéleg tudomasul veszi, hogy amennyiben egy naptari
éven belll két alkalommal rendkiviili felmondasra okot adé szerzédésszegést valosit meg, ugy
Szolgaltaté az ezt kdvetd szerzédésszegés alkalmaval akkor is jogosult a rendkivili felmondasra,
ha a szerz6désszegés tényét Eléfizetd/Felhasznald a felmondasi idd alatt megszinteti.

9.4.3. Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi Szerz6dést 15 napos hataridével felmondani,
amennyiben El6fizeté/Felhasznald az el6zetes irasbeli —postai kiildeményként eljuttatott, avagy az
megadott adminisztrativ kapcsolattartd e-mail cimére elkildétt — felszolitasaban szerepld
hatarnapra sem sziinteti meg a kdvetkez6 szerz6désszegéseket:

Altalanos Szerzddési Feltételek 2. pontja és alpontjai.

a) Eléfizeté/Felhasznal6 akadalyozza vagy veszélyezteti Szolgéaltaté hal6zatanak rendeltetésszeri
mikodését, és ezen tevékenységét figyelmeztetés ellenére sem szlnteti be 24 éra elteltével. Ide
értend6, amennyiben Eléfizeté/Felhasznalé az ASZF 2. pontjaban szereplé Etikai Alapelveket
megsérti vagy nagy mennyiségl kéretlen e-mail Uzenetet (az elekironikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal &sszefliggé szolgaltatdsok egyes
kérédéseirél sz6l6 2001. évi CVIIII. 14. paragrafusaban foglaltaknak nem megfeleld, ugynevezett
SPAM (zenetet) kiild a Szolgaltatas felhasznalasaval.
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b) Eléfizetd a szolgaltatast térvénybe itk6z6 mddon vagy célokra hasznalja

9.5.1. Ha Vis Maior esemény miatt a Szolgaltatas szlineteltetésének id6tartama meghaladja a két
hénapot, ugy barmelyik fél jogosult a Szolgaltatasi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

9.5.2. El6fizeté/Felhaszndld jogosult rendkivili felmondassal azonnali hatallyal akkor is
felmondani a szerz6édést, ha Szolgaltat6 az 5.1 pont alapjan egyoldalian moédositotta a
Szolgaltatasi Szerz6dést és ez Elbfizetét/Felhasznaldt — sajat megitélése alapjan — hatranyosan
érinti. El6fizet6t/Felhasznalét a felmondasi jog az 5.1.2 pont szerinti értesitést kdveté 15 napon
belll illeti meg. Eléfizeté/Felhaszndlé abban az esetben nem mondhatja fel a szerz6dést,
amennyiben kedvezmény fejében hatéarozott idére valé kotelezettséget vallalt a Szolgaltatasi
Szerz6dés megkodtésekor és a Szolgaltatd egyoldali mdédositasa az ennek fejében kapott
kedvezményeket kdzvetlenll nem érinti, vagyis ezek a kedvezmeények a médositast kdvetéen is
fennallnak.

9.5.3. A felmondas kozlése és tartalma

9.5.4. Az irdsban megkdtétt Szolgéaltatasi Szerzédés Szolgaltaté altali felmondasa akkor hatélyos,
ha a felmondds tényét Szolgaltatdé tértivevényes levélpostai kildeményben hozta
El6fizeté/Felhasznalé tudomasara. A tértivevényes felmondasi értesités akkor is hatdlyosnak
tekintend®, amennyiben az ,nem kereste” vagy ,atvételt megtagadta” értesitéssel érkezik vissza
Szolgaltatéhoz, illetve amennyiben ,elkdltdéz6tt” vagy ,cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza
és Szolgaltatbnak mas postazasi cim nem all rendelkezésére.

9.5.5. Az irasban megkoététt Szolgaltatasi Szerz6dés a Szolgaltaté altali felmondasa akkor is
hatalyos, ha a felmondas tényét Szolgéltatd az Elbfizetdé vagy az Elbéfizeté/Felhasznald
kapcsolattart6i e mail cimeken hozza azt az Eléfizeté/Felhasznalé tudomasara. Az e-mailértesités
akkor is hatalyosnak tekintendd, amennyiben azt az Eléfizeté/Felhasznal6 allitasa szerint nem
kapta meg, de a szolgaltatdé egyértelmien tudja bizonyitani annak kikildését (1.5.- es pont).

9.5.6. Amennyiben Szolgéltatdé a Szolgaltatds sajatossagai miatt nem rendelkezik
El6fizeté/Felhasznald postai értesitéséhez sziikséges cimével, ugy Eléfizetét/Felhasznaldt egyéb
moédokon is értesitheti a felmondas tényérol.

9.5.7. El6fizet6/Felhaszndld a Szolgaltatasi Szerzédést irasban (ajanlott levélkildeményben).
El6fizeté Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevételével val6 felhagyas nem
tekinthetd a Szolgéltatasi Szerz6dés felmondasanak, igy Eléfizeté/Felhasznald dijfizetési
kotelezettségét nem befolyasolja.

9.5.8. A Szolgaltato altali felmondasi értesitésnek tartalmaznia kell:
a) a felmondas indokat amennyiben indokolasi kételezettség terheli Szolgaltatét
b) a felmondasi idét, a felmondasi idd lejartdnak napjat, amikor a Szerzédés megszinik
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9.5.9. A felmondas kévetkezményei

9.5.10. Amennyiben El&fizeté/Felhasznald hatéarozott idére sz6l6 Szolgaltatasi Szerzédéssel
rendelkezik és az a hatarozott id6 lejarta el6tt a kévetkezd okok egyike miatt szlinik meg:

a) Eléfizeté/Felhasznal6 azt rendes felmondassal megszintette

b) Szolgaltaté rendkivili felmondassal azt megszintette

c) a Szolgaltatas korlatozasara ker(lt sor a Szolgaltaté altal a 1.5 pont pontja miatt és a korlatozas
ideje a 30 napot meghaladja El6fizeté/Felhasznald koteles a Szolgaltaté &ltal biztositott
kedvezményeket és a Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinése esetén a hatralévé idére esedékes
Szolgaltatasi Dijakat egy 6sszegben legkésébb a Szolgaltatasi Szerz6dés megsziingsét kovetd
15 napon kiegyenliteni. Szolgaltat6 az esedékes dijakrél a Szerz6dés Altalanos Szerz6dési
Feltételek 2. pont felmondaséat tartalmazé visszaigazold levelében értesitést kild. Szolgaltaté a
befizetésrdl szamlat allit ki, melyet atad vagy megkuld Eléfizetének/Felhasznalénak.

9.5.11. Az Eléfizeté/Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az elére fizetett diju Szolgaltatdsok
kifizetett dijat a fentiesetekben Szolgaltat6 meghiusulasi kétbér jogcimén jogosult megtartani.

10. Kartéritési igény

Amennyiben a Szolgaltatét birdsagi, vagy egyéb hatésagi eljarasban elmarasztaljak a
Felhasznald/El6fizetd tevékenysége altal okozott barmely kar, vagy érdeksérelem miatt, a
Felhasznalé/El6fizeté nem csak a jogvita rendezéséhez szilkséges dsszeget tartozik megtériteni
a Szolgéltaté részére, hanem a méltanyos Ggyvedi kdltségeket és barmely egyéb kodltséget, amely
a Szolgaltat6 részérél az tgyben felmerlt.

10.1 Felel6sség kizarasa

A Szolgaltatd minden felel6sségét kizarja — tdbbek kézoétt — a forgalomképtelenségbdl fakado
igények miatt, nem garantdlja, hogy szolgaltatdsai mindenkor megfelelnek majd az
Felhasznalé/El6fizetd elvarasainak. Nem garantdlja tovabba, hogy szolgaltatasai sziinetmentesek,
id6ben pontosak, biztonsagosak, hibamentesek legyenek, vagy, hogy a hibakat kijavitjak. A
Szolgaltaté szolgaltatasainak, vagy azok eredményeként el6allé koérilmények korrekiségéért,
pontossagaért, vagy megbizhatésagaért semmilyen felelésséget nem vallal. Egyes orszagok
jogalkotasa eltérhet, igy a fenti nyilatkozat Felhasznal6/Eléfizetére esetleg nem vonatkozhat.

10.2 A felel6sség korlatozasa

A Szolgaltato kizarja felelésségét minden nemdi karért, kildnésen de nem kizarélagosan elmaradt
vagyoni elényért, j6 hirnév sérelméért stb. A Szolgaltatdé kizarja felelésségét tovabba a
felnasznal6 adatvesztése, fajlok elvesztése, illetve a felhasznal6é alkalmatlansaga a szoftverek,
vagy szolgaltatdsok hasznalatdra még abban az esetben is, ha elézetesen értesitette céglinket a
kar bekdvetkeztének lehetéségérdl.
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11. Iranyadé jog és valasztott biréi forum

A jelen Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdényv rendelkezései
irAnyaddak. Az Eléfizeté/Felhasznald jelen szerz6dés alairasaval blntetdjogi feleléssége
tudataban kijelenti, hogy a megrendelélapon altala kézélt adatok a valésagnak megfelelnek.
Amennyiben az Eléfizetd, jelen szerz6dést mint természetes személy kéti a Szolgaltatoval, ugy
alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a szerz6déskotéskor és a szerz6déses jogviszony fennallasa
alatt az 1. szamu mellékletben kbz6lt személyes adatait a Szolgaltaté az Orszagos személyi Adat-
és Lakcimnyilvantarté Hivatalnal ellenérizze, pontositsa. Jelen hozzajarulas egyben engedélynek
tekintendé arra az esetre is, ha egyébként az eléfizeté a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasardl szo6lé 1992. évi LXVI.iv.2.§(1)bek. értelmében adatai kiadasat
letiltotta.

11.1.

A Szerz8désnek tovabbi  elvalaszthatatian részét képezi az "SZOLGALTATASI
SZERZODES, Tarhely Csomag vagy Hirlevél Csomag igényldlap”.

11.2. A szerzoédési feltételek hatalyba lépése

Jelen megéllapodas hatalyba 1ép, amint Felhasznalé/Elsfizeté megrendeli "SZOLGALTATASI
SZERZODES, Tarhely Csomag vagy Hirlevél Csomag igényldlap”-al a szolgaltatasunk egyikét
alairasaval ellatva.

A Tarhely Vallalkozoknak szolgaltatdsainak igénybe vételével Felhasznald/Eléfizetd elfogadja a
fenti szerz6dési feltételeket.
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